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Proposta de investimento: 802/24 

A Câmara Municipal 

Att, Bruno 

Objetivo. PROPOSTA DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS TÉCNICOS DE INFORMÁTICA e CFTV. 

A presente proposta tem por objetivo a prestação, dos seguintes serviços, técnicos de 

Informática e manutenção e instalação de CFTV. 

1. *Instalação de Programas.* 

- Instalação e configuração de softwares conforme a necessidade do Cliente. 

2. *Atualização de Segurança.* 

- Atualização regular de sistemas operacionais e softwares para garantir a segurança dos dados e a 

proteção contra ameaças cibernéticas. 

3. *Configuração e Manutenção Preventiva e Corretiva de Rede.* 

- Manutenção de redes de computadores, incluindo diagnóstico e reparo de falhas, otimização de 

desempenho e configuração de novas redes conforme necessário. 

4. *Configuração de Contas de E-mail.• 

- Configuração e gerenciamento de contas de e-mail corporativas, garantindo o funcionamento 

adequado e seguro. 

5. *Configuração de Itens de Hardware.• 

- Instalação e configuração de dispositivos como impressoras, scanners, roteadores wireless, entre outros. 

6. *Remoção de Vírus e Programas Espiões.* 

- Análise e remoção de vírus, spywares e outros softwares nocivos dos computadores e notebooks 
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7. *Formatação de Computadores e Notebooks.* 

- Formatação completa de sistemas, com reinstalação de sistemas operacionais e programas essenciais, 

garantindo a integridade dos dados previamente acordados. 

8. *Aconselhamento sobre Melhores Práticas de Segurança,* 

- Orientação sobre medidas de segurança para navegação na internet, uso de e-maus e outros 

procedimentos para minimizar riscos cibernéticos. 

9. *Manutenção Preventiva e Corretiva do Sistema de Câmeras de Segurança.' 

- Instalação de Novos sistemas de segurança eletrônica e também verificação e reparo do sistema de 

câmeras de segurança já instalado, assegurando seu funcionamento contínuo e eficaz. 

Esses serviços serão realizados conforme solicitação do Cliente e em conformidade com as necessidades 

identificadas através de abertura de chamado online www.suporte.halecrim.com.br 

Investimento, a presente proposta será na modalidade por hora/homem, o valor da hora 

para o descritivo acima é de R$ 60,00 (sessenta reais). 

Dois Córregos, 26 de A e 2.024 
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