CAMARA MUNICIPAL DE DOIS CORREGOS

RESOLUGAO N. 316, DE 29 DE AGOSTO DE 2023

Dispoe sobre a regulamentacdo dos canais
oficiais de comunicagédo da Camara
Municipal.

A PRESIDENCIA DA CAMARA MUNICIPAL DE DOIS CORREGOS, ESTADO DE SAO
PAULO, obedecido o devido processo legislativo e ap6s aprovagao pelo Plenario, no uso
de suas atribuigcbes legais e regimentais, promulga a seguinte Resolugao:

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES
Art. 1° Esta Resolugdo dispde sobre a regulamentacdo dos canais oficiais de
comunicacdo da Camara Municipal de Dois Corregos nas redes sociais, que devera ser
observada pelos servidores, Vereadores e estagiarios, considerando o Manual de
Identidade Visual em anexo.

Paragrafo unico. Consideram-se rede social todos os sitios da internet,
plataformas digitais e aplicativos de computador ou dispositivo eletrénico movel voltados
a interagdo publica e social, que possibiltem a comunicagdo, a criagdo ou o
compartilhamento de mensagens, de arquivos ou de informagdes de qualquer natureza.

Art. 2° Sao canais digitais oficiais de comunicagéo da Camara Municipal, dentre
outros que porventura possam surgir e serem relevantes:

| = Facebook;
Il = Instagram;
Il = YouTube;

IV - site oficial;
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V = WhatsApp.

Paragrafo unico. As referidas redes sociais podem ser encontradas no site oficial
da Camara Municipal de Dois Cérregos, através de icones de compartilhamento.

CAPITULO Il

DAS CONTAS INSTITUCIONAIS, FERRAMENTAS E PRINCIPIOS QUE
NORTEIAM AS REDES SOCIAIS DA CAMARA MUNICIPAL

Secéo |
Das Contas Institucionais e Ferramentas

Art. 3° Para fins desta Resolugao, consideram-se:

| = conta institucional: cadastro que o 6rgdo mantera com nome de usuario
“‘Camara Municipal de Dois Codrregos” em redes sociais, para dar visibilidade
institucional, propiciando feedback, acesso as informagdes, conferindo mais
transparéncia e credibilidade nos processos legislativos e outros expedientes;

Il - e-mail institucional: ferramenta utilizada para gerenciar a criagdo de redes
sociais, o e-mail cadastrado, apos verificagdo de seguranca, torna-se oficial para login
nas plataformas digitais e aplicativos;

Il = publicagdo: insergdo, nas redes sociais, de textos, videos, imagens, arquivos
de audio ou links,

IV = reagdo: ato de comentar, compartilhar, curtir, responder, avaliar ou seguir
contas;

V - story: ferramenta rapida e facil de compartiihamento de noticias, através de
textos, videos e imagens, ficando disponiveis para visualizagdo por vinte e quatro horas;
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VI - monitoramento: coleta, classificagdo, categorizacdo e andlise de
comportamentos online para identificar e analisar caracteristicas do publico;

VIl - site: plataforma de informagdes que torna publico todos os processos
legislativos que tramitam na Camara Municipal, como proposigoes, sessdes, licitagbes,
leis, decretos, processos seletivos, concursos publicos e demais matérias.

Secao
Dos Principios

Art. 4° Sé&o principios fundamentais na presenga dos ¢rgéos da Camara Municipal
de Dois Cérregos nas redes sociais:

| - dignidade da pessoa humana;

Il = legalidade;

lll = impessoalidade;

IV - interesse publico;

V = transparéncia;

VI - democracia;

VIl = pluralismo;

VIll = apartidarismo;

IX — acessibilidade;

X - interagdo com o cidad&o.

Art. 5° Esta Resolugéo sera regida pelo disposto no art. 37, § 1° da Constituicéo
Federal de 1988, bem como o disposto no art. 115, § 1° da Constituicdo Estadual de
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1989 e no art. 7°, inciso V da Lei Organica Municipal, que tratam da ndo promogé&o
pessoal de autoridades e servidores publicos.

Art. 6° A Camara Municipal de Dois Cérregos devera manter as redes sociais
atualizadas com informagdes sobre atividades legislativas e administrativas, bem como
a promogao de servigos e atividades prestadas a populagéo.

CAPITULO Il
DA ATUAGAO DAS REDES SOCIAIS

Art. 7° As redes sociais tém por objetivos:

| - fortalecer a imagem institucional da Camara Municipal, enfatizando a
importancia do Poder Legislativo para a democracia;

Il = aproximar a Camara Municipal dos municipes;

I = incentivar a participacdo da sociedade durante o processo legislativo nos
canais digitais de comunicagéo;

IV - informar a populagéo sobre a tramitagdo e a aprovagdo de proposigoes
legislativas;

V - explicar o processo democratico e o funcionamento do érgédo utilizando
linguagem simples e acessivel;

VIl - dar publicidade as datas de sessdes, reunides e outros eventos que
acontecerdo na Camara Municipal;

VIl - dar publicidade as sessbes ordinarias, extraordinarias, solenes e de

finalidade especial que ocorrem no ambito da Camara Municipal;
VIl - orientar os cidad@os sobre seus direitos e deveres;

XlI - promover a transparéncia do érgéo nas redes sociais,
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X - dar publicidade as prestagdes de contas.

CAPITULO IV
DAS ATRIBUICOES QUE COMPETEM AO RESPONSAVEL

Art. 8° As redes sociais da Camara Municipal devem ser administradas por
servidor efetivo designado pela Presidéncia da Camara Municipal, podendo este orientar
e atribuir tarefas para o estagiario da area de Comunicagao e Artes.

Art. 9° Compete ao servidor responsavel pelas contas de redes sociais da Camara
Municipal de Dois Cérregos:

| - a gestao das contas, quanto a criagao de usuario e senha para o login nas
plataformas;

Il = o planejamento do perfil para a criagéo de identidade visual,
lll - estabelecer o cronograma de conteudos a serem publicados;

IV — elaborar junto a Presidéncia da Camara Municipal, calendério que especifica

o cronograma de postagens, contendo a programagdo semanal ou mensal;

V - respeitar os direitos de uso de imagem, principalmente no caso de noticias
com fotos de terceiros que nao fazem parte do 6rgéao;

VI = utilizar bancos de imagens de carater gratuito;

VIl - responder questbes que forem pertinentes ao exercicio da Camara Municipal
e, quando se fizer necessario, encaminhar ao setor competente;

VIl - dar visibilidade ao publico através de transmissdes de video;

IX - avaliar o conteudo que sera publicado nas redes sociais e encaminhar a
Presidéncia da Camara Municipal para que aprove ou sugira modificagoes;
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X - instruir e orientar o cumprimento das normas relacionadas as contas
institucionais estabelecidas nesta Resolugéo;

Xl - sugerir normas e agdes para melhoria continua da gestdo das contas
institucionais de redes sociais;

Xl - sugerir ajustes ou realinhamentos editoriais e visuais das contas
institucionais;

Xlll - realizar a interlocugdo com terceiros provedores das plataformas, para
manter atualizado o que néo for de competéncia do responsavel pela rede social, em
caso de reparo e solugbes de problemas;

XIV - dar publicidade as mogdes atraves de fotos autorizada pelos Vereadores;

XV - encerrar contas em redes sociais que nado atendam ao disposto nesta
Resolucgao.

Art. 10. E de competéncia também do servidor responsavel assegurar uma
resposta agil logo apés receber mensagens ou ser mencionado por perfil de terceiros,
buscando responder no menor tempo possivel, idealmente durante o expediente em que
a mensagem foi recebida.

§ 1° Mensagens recebidas fora do horario de trabalho ou em feriados e finais de
semana serao respondidas no turno subsequente.

§ 2° A resposta deve ser institucional, com linguagem formal e sem uso de girias,
evitando abreviagdes ou estrangeirismos.

Art. 11. O servidor responsavel devera ler o maior numero possivel de
comentarios, desde que ndo haja interferéncia nas suas atribuigbes cotidianas.

Art. 12. Quando for identificada informagao incorreta sobre a Camara Municipal
nas redes sociais, o responsavel devera publicar informagdes oficiais e seguras sobre o
assunto.
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Art. 13. Os comentarios que forem considerados inapropriados ou ofensivos
poderao ser removidos e, em caso de reincidéncia, o perfil de quem os postar podera
ser bloqueado.

§ 1° Serdo considerados comentarios inapropriados ou ofensivos palavras de
baixo caldo, que apresentam cunho chulo, impréprio, desprovido de educagao, rude,
obsceno, agressivo ou imoral.

§ 2° Comentarios que incitem a pratica de crime ou fagam apologia de fato
criminoso ou de autor de crime também serdo considerados inapropriados.

§ 3° Em situagbes que acometam ao disposto nos paragrafos anteriores, o
servidor responsavel devera identificar o comentario inapropriado e exclui-lo.

§ 4° Apds a exclusdo do comentario, o servidor responsavel devera publicar, na
mesma rede social na qual foi identificada o comentario, sem expor informacgdes
pessoais dos envolvidos, o0 motivo da excluséo, fundamentando-a com a exposicéo deste
artigo.

CAPITULO V

DAS DIRETRIZES DE ATUAGAO DOS VEREADORES, SERVIDORES E
ESTAGIARIOS NAS REDES SOCIAIS

Art. 14. A atuacgéo dos Vereadores nas redes sociais deve observar as seguintes
recomendacdes:

| — adotar postura seletiva e criteriosa para o ingresso nas redes sociais;
Il - responder as demandas da populagéo que forem pertinentes ao seu exercicio;

lll = dar publicidade as proposi¢coes que forem alcangadas devido ao trabalho
desempenhado como Vereador, obedecidas as disposicoes contidas no Regimento
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Interno da Camara Municipal de Dois Cérregos, no Cédigo de Etica e na legislacdo
eleitoral vigente;

IV - abster-se de utilizar elementos de identidade visual da Camara Municipal
como forma de identificacdo pessoal,

V - evitar expressar opinides ou compartilhar informagées que possam prejudicar
o conceito da sociedade em relagéo a independéncia, a imparcialidade, a integridade e
a idoneidade da Camara Municipal ou que afetem a confianga do publico no Poder
Legislativo;

VI - evitar manifestagbes que busquem autopromogéo ou superexposicao;

VIl = ndo publicar contetdo cujo teor seja improprio ou inadequado, que possa
repercutir negativamente ou atente contra a moralidade;

VIl - evitar a exposigdo de opinides no que diz respeito ao trabalho desenvolvido
por outro Vereador,

IX = ndo disseminar informagdes falsas (fake news), sob nenhuma hipétese.

Art. 15. A atuacdo dos servidores e estagiarios nas redes sociais deve observar
as seguintes recomendagdes:

| - evitar postagens que possam expor sua rotina no ambito da Camara Municipal;
Il - evitar a exposi¢ao de informagdes profissionais por razoes de seguranca,;

lll = ndo fazer campanha para quaisquer candidatos a Vereador do municipio de
Dois Corregos;

IV - evitar discussdes, debates e exposicdo a imprensa acerca do trabalho
realizado pelo érgéo;

V = ndo manifestar opinido, seja favoravel ou desfavoravel, sobre os Vereadores
e suas proposi¢oes;
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VI = ndo manifestar opinido sobre as elei¢ées municipais.

Art. 16. A atuagé@o dos servidores nas redes sociais deve observar, ainda, o
seguinte:

| — adotar postura seletiva e criteriosa para o ingresso nas redes sociais;
Il - avaliar o contetido que sera compartilhado antes de efetuar a publicacéo;

Il = avaliar o conteudo que sera compartihado a fim de ndo caracterizar
favoritismo partidario;

IV - agir com prudéncia ao adicionar amigos, confirmar solicitagbes de amizade,

seguir ou deixar de seguir paginas e pessoas, dentre outras agées congéneres;

V - evitar dar opinibes ou aconselhamento de temas juridicos, politicos ou
eleitorais.

CAPIiTULO VI
DAS NORMAS DE LINGUAGEM

Art. 17. Todo conteldo postado nas redes sociais devera obedecer as normas de
direito de uso de imagem, de propriedade intelectual e as demais normas aplicaveis.

Art. 18. As redes sociais da Camara Municipal deverdo seguir regras de
acessibilidade, possibilitando o acesso universal as informacdes.

Art. 19. A linguagem utilizada nas matérias postadas sobre os trabalhos
legislativos e outros assuntos devera ser pautada pela precisdo e clareza.

Art. 20. Todas as contas em redes sociais deverdo conter elementos visuais
minimos de padronizagéo e de identidade.
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Art. 21. E vedado o vinculo de contas institucionais a perfis ou e-mails de
funcionarios ou Vereadores, mesmo que se trate de enderego eletronico da Camara
Municipal.

CAPITULO VII
DA IDENTIDADE VISUAL

Art. 22. A identidade visual dos perfis devera ser padronizada de acordo com o
Manual de Identidade Visual da Camara Municipal, anexo a esta Resolugéo, por meio
do Brasdo Municipal.

Art. 23. A produgéao da identidade visual inclui:

| = paletas de cores e gradientes;

Il - tipografias;

lll - papéeis de parede;

IV - elementos graficos;

V - legendas para melhor compreenséo do publico.

Art. 24. Fica vedado o uso dos elementos de identidade visual, por quaisquer
servidores, estagiarios ou Vereadores, para fins de publicacbes que nao sejam nos
canais oficiais de comunicagéo da Camara Municipal.

Art. 25. A Camara Municipal podera adotar para sua identidade visual marca

institucional propria, a ser criada mediante concurso.
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CAPITULO VIII
DAS VEDAGCOES

Art. 26. E vedada a utilizagéo das redes sociais da Camara Municipal para fins
particulares e pessoais, bem como para a promogdo de eventos que caregam de
interesse publico.

Art. 27. E vedada a solicitagdo, por parte dos Vereadores, de servicos dos
servidores e estagiarios da Camara Municipal para a publicagdo de informagbes em
redes sociais particulares.

Art. 28. E vedado o compartiihamento de publicagdes oriundas de empresas
privadas, da imprensa tradicional e de organizagcdes ndo governamentais, assim como
receber patrocinio ou qualquer outra vantagem econdmica para manifestar opiniéo.

Art. 29. Veda-se, ainda, a utilizacdo das contas institucionais da Camara
Municipal de Dois Cérregos nas redes sociais digitais para:

| - desenvolver divulgacao individual de atividade parlamentar:;

Il = exprimir opinides favoraveis ou contrarias acerca de quaisquer proposicdes
legislativas;

lll — expressar opini&do partidaria por meio de publicagdes ou reagdes,;

IV - publicar conteddo de carater politico-partidario, eleitoral, religioso, que
ocasione promoc¢ado pessoal de autoridade ou servidor publico ou que veicule
propaganda com objetivo comercial,

V - emitir ou compartilhar opinido que caracterize discurso discriminatério, de
odio, intolerancia religiosa ou ideolégica, entra outras manifestagbes de preconceitos
concernentes a orientacdo sexual, condi¢des fisicas, de idade, de género, de origem,
social ou cultural;
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VI = incitar a pratica de crime ou fazer apologia de fato criminoso ou de autor de
crime,

VIl = compartilhar conteido ou manifestar apoio sem convicgéo pessoal sobre a
veracidade de informagao, evitando a propagacéao de noticias falsas (fake news);

CAPITULO XI
DISPOSIGOES FINAIS

Art. 30. O disposto nesta Resolugdo n&o se aplica as contas em redes sociais de
partidos politicos, liderangas partidarias e redes sociais que ndo estdo sob
responsabilidade da Camara Municipal, salvo os casos especificados nesta Resolucéo.

Art. 31. Ato da Presidéncia da Camara Municipal designara o servidor
responsavel pelas redes sociais oficiais da Cadmara Municipal.

Art. 32. Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicagéo.

Dois Cérregos, 29 de agosto de 2023.

VINIiCIUS GONCALVES

residente

Registrada no departamento administrativo, na mesma data.

- i _Gw-—/ /h

f,.,f-“”’“ munimo ALVES DE OLIVEIRA
Diretor Administrativo Legislativo
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